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Stowarzyszenie OPTA

Dziatamy na rzecz osdb znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej,
w szczegllnosci rodzin przezywajacych kryzysy, zwigzane miedzy innymi
z wystepowaniem w rodzinie przemocy lub wspoétuzaleznienia.

JesteSmy organizacja pozarzadowa niedziatajacg dla osiggniecia zysku,
zrzeszajagcg  specjalistow  w zakresie  psychologii, prawa, trenerdw,
szkoleniowcow, konsultantow.

Celem naszych dziatan jest dokonanie trwatej zmiany na poziomie
indywidualnym ispotecznym, warunkujgcej ograniczenie skali patologii
w Polsce. Kierujagc kompleksowg, nowatorskg pomoc wspieramy odbiorcéw
naszych dziatan w budowaniu zaufania do witasnych decyzji i umiejetnosci
skutecznego dziatania.

Poprzez indywidualng i grupowg pomoc psychologiczng, szkolenia, warsztaty
oraz specjalistyczne programy przeciwdziatamy, pomagamy i uczymy pomagac.
W naszej pracy opieramy sie na wartosciach humanistycznych, obywatelskich
i proekologicznych, zachowujgc petne przekonanie o wolnosci igodnosci
drugiego cztowieka.
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Stowarzyszenie OPTA

Adres: ul. Marszatkowska 85 lok. 34, 00-683 Warszawa
Tel. 022 424 090 89, fax 022 622 52 52
www.opta.org.pl e-mail: biuro@opta.org.pl

KRS 0000145996 NIP 525-15-75-195 REGON 011820803
Data wpisu do rejestru: 6 marca 1996 r.
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I. Nazwa Programu:

Koordynatorka: Agnieszka Pawtowska-Fryckowska
Cele i zatozenia Programu:

1. Podniesienie umiejetnosci psychospotecznych niezbednych do radzenia sobie z kryzysem
poprzez psychoedukacje i wsparcie, uzyskanie narzedzi pomocnych w rozwigzywaniu sytuacji
kryzysowych.

2. Lepsze przygotowanie rodzicéw do samodzielnego rozwigzywania problemoéw zwigzanych
z ich trudng sytuacjg zyciowg, taka jak: problem uzaleznienia, czesto wspotwystepujgcym
z problemem przemocy w rodzinie, konflikty pomiedzy cztonkami rodziny, rozpad rodziny,
samotne rodzicielstwo, brak umiejetnosci wychowawczych.

3. Wzmocnienie indywidualnych zasobdw poszczegdlnych cztonkéw rodziny. Ograniczenie
wptywu kryzysowe] sytuacji rodziny na jej cztonkdéw, szczegdlnie dzieci, poprzez rozwijanie
umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie w trudnych dla rodziny sytuacjach.

4. Wprowadzenie zmiany jakosSciowej na poziomie funkcjonowania catego systemu
rodzinnego, poprzez wytworzenie nowych wzorcow funkcjonowania, np. komunikacji.
Zatrzymanie lub ograniczenie wptywu ,dziedziczonych” dysfunkcji rodzinnych. Pomoc
rodzinie w wypracowaniu nowych, bardziej konstruktywnych wzorcow relacji i wiezi
w rodzinie.

5. Podniesienie poczucia wptywu na swoje zycie i zwiekszenie otwartosci na relacje z innymi,
zmniejszenie poczucia izolacji rodzin biorgcych udziat w zadaniu.

6. Wzmocnienie wiezi rodzinnych poprzez poprawe wzajemnego rozumienie swoich potrzeb,
okazywanie wzajemnego szacunku, wymiane emocjonalng, respektowanie praw.

7. Wzmocnienie postaw rodzicielskich i wzrost kompetencji wychowawczych rodzicow,
takich jak: rozumienie wptywu postaw i sposobdw reagowania sobie rodzicdw na jakos¢ zycia
dzieci, okazywanie mitosci i wsparcia oraz umiejetnos¢ respektowania wyznaczonych zasad
i praw, wzrost umiejetnosci otwartego komunikowania sie w rodzinie, rozumienie potrzeb
i uczué¢ poszczegdlnych cztonkdw rodziny, rozpoznawanie sygnatéw Swiadczgcych
o przezywanych przez dzieci problemach, rozpoznawanie i radzenie sobie z uczuciami
utrudniajgcymi dobry kontakt z dzieckiem, praca rodzicow nad wtasnymi deficytami
emocjonalnymi i spotecznymi.

8. Poprawa sytuacji spotecznej i zyciowej dzieci narazonych na krzywdzenie i doznajacych
braku wtasciwej opieki w rodzinie.

9. Poprawa funkcjonowania dzieci: w sferze emocjonalnej (rozumienie natury swoich
problemdw i tego jak im zapobiegac), w relacji z rowiesnikami i dorostymi (budowanie relacji
opartych na zaufaniu i wspétdziataniu), w obszarze rozumienia siebie i wptywu na relacje
z innymi (uczenie sie dostrzegania skutkdw wtasnych dziatan i brania odpowiedzialnosci za
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ksztatt relacji), w sferze funkcjonowania poznawczego (rozumienie ztozonych sytuacji
spotecznych, rozbudzanie ciekawosci poznawczej).

10. Zwiekszenie gotowosci rodzin do korzystania z pomocy profesjonalistéw oraz dawania
i korzystania ze wsparcia wewnatrz rodziny.

Osiagniecie tych celéw jest mozliwe dzieki:

e dziataniom na rzecz zwiekszania kompetencji rodzicielskich poprzez wsparcie
i psychoedukacje rodzicow (wsparcie indywidualne i grupowe rodzicow);

e tworzenie sytuacji stuzgcych wzajemnej wymianie oczekiwan, potrzeb i trudnosci
pomiedzy rodzicami oraz rodzicami i dzieémi (wsparcie indywidualne rodzicéw, dzieci
i rodzin, wspdlne zajecia grup rodzicéw i dzieci);

e pomoc W przezwyciezeniu przezywanego przez rodzine kryzysu i wyposazenie jej
w narzedzia do samodzielnego radzenia sobie w tych sytuacjach w przysztosci (wsparcie
indywidualne rodzin);

e stworzenie okazji dzieciom do pozbywania sie skutkéw urazowych doswiadczen oraz
uczenia sie dbania o swoje potrzeby, przy jednoczesnym respektowaniu potrzeb i praw
innych cztonkdéw rodziny (wsparcie indywidualne i grupowe dzieci).

Opis realizacji:
Gtowne dziatania:

e Specjalistyczne konsultacje psychologiczne
e Wsparcie indywidualne rodzicow

e Wsparcie indywidualne dzieci

e Wsparcie indywidualne rodzin

e Wsparcie grupowe rodzicow

e \Wsparcie grupowe dzieci

Liczba uczestnikow:

e 155 nowych osdéb (dzieci, rodzicéw iinnych dorostych cztonkéw rodzin)
Osiagniete rezultaty:

Nowo zgtaszajgcy sie Klienci przeszli szczegétowy proces konsultacji psychologicznych
w wyniku, ktérego zostali skierowani do konkretnej pomocy indywidualnej/ grupowej badz
rodzinnej. Zdarzato sie, ze same spotkania konsultacyjne, ktére oprdcz diagnozy problemu
zawierajg tez elementy poradnictwa rodzinnego, byty na tyle pomocne, ze Klient poczut sie
wzmocniony i gotowy do wprowadzania samodzielnie zmian w swoje zycie. Wiekszos$¢
jednak potrzebuje regularnej pomocy aby poradzi¢ sobie z kryzysem zwigzanym czy to
z rozpadem rodziny i samotnym rodzicielstwem czy to z uzaleznieniami i przemoca czy
wreszcie konfliktami w rodzinie i brakami umiejetnosci wychowawczych u dorostych. Coraz
trudniejsza sytuacja zgtaszajgcych sie rodzin  sprawia, iz potrzebujg oni wsparcia
dtugoterminowego, aby uporac sie ze swoimi ktopotami. Wymaga to pracy z rodzinami
w roznej konfiguracji (z parg rodzicow, z catg rodzing, poszczegdlnymi rodzicami
i dzie¢mi). Praca ta jest szczegdlnie dedykowana naprawianiu relacji wewnatrz rodziny
i odbudowywaniu wiezi. Czasami niezbedne jest wsparcie indywidualne wszystkich cztonkow

5|Raport Merytoryczny 2016 %
OPTA



rodziny aby mozliwe byto poprawienie ich wzajemnej relacji i wzajemnego zaufania. Dorosli
objeci byli wsparciem gtéwnie krétkoterminowym, majgcym na celu zrozumienie siebie
i zobaczenie perspektywy drugiego cztowieka, co zaowocowato lepszym zrozumieniem we
wzajemnych kontaktach oraz checig udzielenia sobie wsparcia.

Po wakacjach nowe dzieci zostaty objete wsparciem indywidualnym. Praca z nimi wymaga
raczej perspektywy dfugoterminowej, aby mogty sie utrwali¢ zmiany wypracowane
z terapeutkami. Dzieci, ktére zakonczyty wsparcie indywidualne w tym okresie, wyraZnie
poprawity swoje funkcjonowanie w sferze relacyjnej i emocjonalnej oraz odzyskaty zaufanie
do dorostych. Jednym z waznych elementéw pracy z dzie¢mi i rodzicami jest wsparcie
grupowe oraz warsztaty. W grudniu zakonczyta sie 10 miesieczna grupa dla rodzicéw i dzieci.
Byta to szczegdlna grupa, gdzie wszystkie dzieci i rodzice (matki), miaty w swoim
doswiadczeniu przemoc ze strony meza/partnera a dzieci ojca. Grupa pokazata, ze nie
wszystkie mamy byty gotowe na wprowadzanie zmian w swoim zyciu, ktédre owocowatyby
zmianami u dzieci. Czes¢ z nich zrezygnowata z udziatu w grupie w trakcie jej trwania. To byto
trudne doswiadczenie dla uczestnikow, ktérzy pozostali. Musieli mierzy¢ sie nie tylko ze
stratami w swoim realnym Zzyciu, ale réwniez w grupie.

Uczestniczenie w grupie wptyneto na rozwdj kompetencji interpersonalnych dzieci.
Uczestnicy nauczyli sie bowiem w konstruktywny sposéb wyjasnia¢ trudne sytuacje miedzy
sobg. Dzieki byciu w grupie i wzajemnym informacjom zwrotnym dzieci konfrontowaty sie
z réznymi aspektami siebie - odkrywaty swéj udziat w tym, co je spotyka/jak sg odbierane
przez innych. Przepracowanie konfliktéw i omawianie na biezgco trudnych sytuacji
zaowocowato tym, ze w bardziej szczery i pogtebiony sposéb zaczety moéwi¢ o swoich
problemach i odwazyty sie ujawnia¢ trudne uczucia, takie jak lek czy wstyd. Mozliwos¢
opowiedzenia o przykrych doswiadczeniach, uczuciach przy jednoczesnym otrzymaniu
akceptacji ze strony zaréwno dzieci, jak i dorostych umocnito poczucie wartosci uczestnikéw
i uwolnito od skrywanego do tej pory gniewu, wstydu i winy. Doswiadczenie uczestnictwa
w grupie rowiesnikdw, pod opiekg bezpiecznych dorostych, pozwolito uczestnikom na
powrdt do roli dziecka i rezygnacje z nieadaptacyjnych rél (np.: starania sie by¢ dorostym,
dojrzatym opiekunem). Powrét do roli dziecka pozwolito obnizy¢é napiecie i zniwelowac
niektére objawy (agresja, depresja). Wazng czescig cotygodniowych spotkan byta wspdlna
zabawa dzieci.

Byt to czas, gdzie rozwijaty wiasng kreatywnosé, budowaty poczucie kompetencji, woli walki
i samodzielnosci. Podczas tej aktywnosci uczyly sie bezkonfliktowego wspdtdziatania
z grupg, poszanowania spotecznych norm oraz odpowiedzialnosci za swoje zachowanie
w stosunku do siebie i innych. Uczestniczac w grach, hartowaty i uodporniaty sie psychicznie
- uczyly radosci i satysfakcji ze zwyciestwa, czerpania przyjemnosci z samej gry, ale rowniez
poradzenia sobie z przegrang Ilub niepowodzeniami. Podczas wspdlnych zabaw
z prowadzacymi dzieci do$wiadczaty dobrego bycia z dorostymi. Cwiczyty komunikowanie
mysli i potrzeb wprost, zamiast uciekania sie do nieakceptowanych spotecznie zachowan.
Zabawy byty tez doskonatym s$rodkiem odprezajgcym i tagodzgcym napiecia psychiczne,
sprzyjaty radosnym nastrojom. Dzieki zapleczu budowanemu podczas grupy, uczestnicy
przenosili nabyte umiejetnosci na kontakt z rodzicami w trakcie wspdlnych warsztatéw,
komunikujgc wprost swoje emocje i potrzeby.

Rodzice uczestniczacy w grupie nauczyli sie zauwazac zasoby wtasnych dzieci, zwraca¢ uwage
na pozytywne ich zachowania, czy przejawy wspofpracy a takze doceniac je i chwali¢. Grupa
byta miejscem pogtebiania wiedzy o sobie, swojej relacji z wtasnymi rodzicami oraz jej
wptywu na ich rodzicielstwo. Dzieki mozliwosci ustyszenia wielu punktéw widzenia na dany
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temat poszerzali swoje myslenie dotyczgce nie tylko sytuacji dziecka, ale takze swojej
wiasnej. Rodzice podczas grupy préobowali nowych zdobytych umiejetnosci, np. nazywania
wtasnych uczu¢, czy przejawiania nowych zachowan w bezpiecznych warunkach.

W ankietach koricowych rodzice podkreslali zmiany jakie zaszty w ich funkcjonowaniu (,lepiej
rozumiem to, co dzieje sie z moim dzieckiem”, ,probuje reagowac na trudnosci w inny
sposob”, ,bardziej kontroluje wtasne emocje i zachowania”) oraz w funkcjonowaniu dzieci
(,lepsze wyrazanie i nazywanie swoich uczuc¢”, ,zanik agresji”, ,umiejetno$¢ opanowania
swoich emocji”). Rodzice konczyli grupe z poczuciem wiekszej kompetencji i pewnosci siebie
w byciu rodzicem, z wiekszym zrozumieniem patrzyli na wtasne dzieci, czuli poprawe ich
wspolnej relacji. Uczestnictwo we wspdlnych warsztatach byt dla rodzicéw i dzieci okazjg do
bycia razem w bliskim kontakcie, gdzie poprzez zabawe mogli doswiadcza¢ zaréwno
trudnosci jak i radosci bycia razem w relacji.

Zespot:

Lidia Bartoszewska, Anna Komosinska, Joanna Markiewicz, Matgorzata Niedziatkowska,
Agnieszka Pawtowska-Fryckowska, Hanna Regulska, Joanna Fejfer-Szpytko, Izabela
Wiodarczyk, Joanna Zawacka -Wask.

Grantodawca:

Biuro Pomocy i Projektéw Spotecznych m. st. Warszawa

Budzet w roku 2016: pierwszy rok z edycji 2015-2018 209,960,00 PLN
Plany na 2017 rok:

1. Kontynuacja dotychczasowych form pracy:

2. State poszukiwanie alternatywnych Zrdodet finansowania aby mdc rozszerza¢ oferte
Poradni (w tym zakresie udato sie pozyska¢ dwa projekty: ,Odpowiedzialny Rodzic-
Zdrowa Wiez” oraz ,,W poszukiwaniu sity i mocy”).
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I. Nazwa Projektu:

Koordynatorka: Katarzyna Przyborowska
Cele i zatozenia projektu:

Celem gtéwnym projektu byto przezwyciezenie przemocy w rodzinie oraz kryzysu z nig
zwigzanego poprzez zapewnienie uczestnikom kompleksowej, interdyscyplinarnej pomocy
interwencyjnej, psychologicznej i prawnej w formie odpowiadajacej zidentyfikowanym
potrzebom klientéw. Miato to stuzy¢ zmianie postawy uczestnikdow z biernej na proaktywna.
Zrealizowano rézne formy wsparcia psychologicznego, interwencyjnego i pomocy prawne;j.

W ramach realizacji dziatan indywidualnych oraz grupowych zaktadano m.in.:
- diagnozowanie sytuacji zyciowej uczestnikow,

- identyfikowanie form i przejawdéw doznawanej przemocy,

- rozpoznanie potrzeb psychologicznych uczestnikéw.

Celem dalszej pracy byto uporzadkowanie m.in. ich sytuacji prawnej. Adwokat socjalny miat
uczestniczy¢ w postepowaniach sagdowych na rzecz czesci klientéw. Dzieki temu stawiano na
rozpoznanie przez uczestnikdbw swoich potrzeb i poglebienie umiejetnosci
psychospotecznych oraz znajomosci witasnych praw. Planowano edukacje beneficjentow
w zakresie informacji o zjawisku przemocy i jej skutkach oraz o prawach i mozliwosciach
uzyskania specjalistycznej pomocy. W ramach oferowanej pomocy dgzono do poprawy
psychospotecznego funkcjonowania uczestnikéw.

Kréotkoterminowe wsparcie psychologiczne wzmocnione pracg grupowg miato zapewnié
uczestnikom pomoc w przezwyciezeniu leku i bezradnosci. Specjalistki realizujgce zadanie
miaty podejmowaé wspodtprace z grupami roboczymi na rzecz klientek/éw, co miato
zwiekszy¢ poczucie bezpieczenstwa uczestniczek/6w zadania. Zamierzano prowadzic¢
dziatania we wspédtpracy z zespotami interdyscyplinarnymi i grupami roboczymi dziatajgcymi
w warszawskich dzielnicach.

Opis realizacji:
Projekt byt realizowany od 1 stycznia do 31 grudnia 2016 roku.

1. Zrealizowano cotygodniowe dyzury konsultacyjne specjalistow ds. przeciwdziatania
przemocy. Niektdrzy klienci spotykali sie ze specjalistka kilkakrotnie. W ramach dyzuréw (po
uprzednim umowieniu telefonicznym) uczestnikow byli kwalifikowani do udziatu w zadaniu,
rozpoznawano ich sytuacje w réznych obszarach funkcjonowania i kierowano do pomocy
u innych specjalistow; konsultacje odbywaty sie w scistej wspdtpracy z innymi realizatorami
zadania.

2. Odbyty sie cotygodniowe dyzury konsultacyjne i interwencyjne ,, adwokata socjalnego”.
W czasie dyzuru ,adwokatka” rozpoznawata sytuacje i podejmowata stosowng interwencje,
np.: towarzyszyta klientom w sadzie, podczas spotkan z adwokatem z urzedu, i w kontaktach
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z OPS-em czy kuratorem sgdowym. Dziatania byly podejmowane we wspdtpracy
z prawnikiem oraz specjalistg ds. przeciwdziatania przemocy.

3. Zrealizowano cotygodniowe konsultacje diagnostyczne uczestnikdw z psychologiem, ktére
postuzyty pogtebionej diagnozie ich sytuacji psychologicznej oraz wstepnemu ustaleniu
potrzeb klientéw.

4. Zrealizowano krotkoterminowe wsparcie psychologiczne dla uczestnikéw zadania.
Indywidualne spotkania (max. 10 spotkann ) z osobami doznajgcym przemocy postuzyty
glebszej analizie sytuacji  psychologicznej oraz okresleniu najpilniejszych obszaréw
i kierunkédw zmiany.

5. Zrealizowano psychologiczne porady diagnostyczne dla rodzicéw biorgcych udziat
w zadaniu, podczas ktdérych zajmowano sie problemy opiekuiczo - wychowawczymi
i trudnosciami w relacjach uczestnikow z dzie¢mi.

6. Odbyty sie cotygodniowe konsultacje prawne dla oséb doznajacych przemocy w rodzinie.
Porady polegaty na zdiagnozowaniu sytuacji prawnej klientéw oraz wskazaniu mozliwosci
skorzystania z dostepnych instytucji pomocowych, w tym prawno-sgdowych. Przygotowano
pisma procesowe i wnioski sgdowe i tworzono wspdlnie z uczestnikami strategie
postepowania sgdowego.

7. Zrealizowano spotkania konsultacyjne w zespole psycholog — prawnik. Wspdlnie
pracowano nad przygotowanie strategii postepowania w sgdzie z uwzglednieniem aktualnej
sytuacji zaréwno prawnej jak i psychologicznej klientéw.

8. Odbyly 2 grupy wsparcia dla oséb doswiadczajgcych przemocy domowej. Spotkania miaty
charakter edukacyjny. Uczestnicy doznajacy przemocy udzielali sobie wzajemnego wsparcia
pod kierunkiem prowadzacych, otrzymywali informacje zwrotne stanowigce fundament do
dalszej zmiany oraz otrzymali podstawowa wiedze dot. zjawiska przemocy w rodzinie.

9. Zrealizowano zajecia grupy o charakterze rozwojowym dla uczestnikdéw zadania.
W ramach zaje¢ pracowano miedzy innymi nad pogtebieniem ich samopoznania
i Swiadomoscig zarowno zasobdw, jak i trudnosci, a w konsekwencji nad ich osobistg zmiana.

10. Zrealizowano zajecia treningu antystresowego, w trakcie ktérego pracowano m.in. nad
watkami radzenia sobie uczestnikdw z sytuacjg stresu np. w relacjach z osobami stosujgcymi
przemoc oraz w sytuacjach okoto sgdowych/instytucjonalnych oraz uczono ich konkretnych
technik relaksacyjnych.

11. Zrealizowano 2 warsztaty psychoedukacyjne dla uczestnikdw zadania. Zajecia dotyczyty
sposobéw radzenia sobie ze ztoscig, ochrony i respektowania ,granic” oraz poprawy
kompetencji psychospotecznych, w szczegdlnosci wychowawczych i komunikacyjnych.

Zespdt pracowat pod superwizjg grupowq. Realizatorzy korzystali takie z superwizji
indywidualnych.

Liczba odbiorcow:

W realizacji zadania wzieto udziat 158 oséb doswiadczajgcych przemocy w rodzinie z terenu
m. st. Warszawy.
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Osiggniete rezultaty:

Z analizy przebiegu realizacji zadania wynika, ze fakt poszerzenia oferty dla uczestnikéw
poprzez zwiekszenie ilosci godzin dotychczasowych oddziatywan oraz dodanie do dziatan
wsparcia w zespole psycholog - prawnik, wsparcia indywidualnego adresowanego do
rodzicéw oraz treningu antystresowego byt bardzo przydatny dla zgtaszajgcych sie osob
doznajgcych przemocy. Znaczna czes¢ uczestnikédw umocnita sie w dazeniu do waznych dla
siebie zmian na poziomie psychologicznym. Cze$é¢ podjeta probe uporzadkowania swojej
sytuacji prawnej oraz zyciowej.

Uczestnicy oddziatywan ujawnili, ze:

1. Zwiekszyta sie ich wiedza w zakresie identyfikowania zjawiska przemocy, jego przejawoéw
i wptywu na stan emocjonalny, zachowania i dziatania wtasne i innych oséb w rodzinie;

2. Zwiekszyta sie ich wiedza dotyczaca przystugujgcych im praw, a takze poziom motywac;ji
do zmiany oraz do przezwyciezenia sytuacji przemocy;

3. Zwiekszyta sie ich Swiadomos¢ na temat oddziatywania przemocy na dzieci i ich rozwoj;

4. Nastgpito podniesienie ich wiedzy na temat procedury Niebieskie Karty, mozliwosci, jakie
ta procedura niesie i do czego stuzy. W trakcie pracy z Klientem, szczegdlng uwage
zwracano na obszar dziatania instytucjonalnego w tym zakresie;

5. Szczegdlnie wsrdd Klientéw, ktdrzy skorzystali z grupy wsparcia nastgpit wzrost pewnosci
siebie, zmniejszenie nieadekwatnego poczucia odpowiedzialnosci za sytuacje przemocy
w ich rodzinach;

6. Podjeli skuteczne dziatania w kierunku poprawy ich sytuacji;
7. Wozieli odpowiedzialno$é za podejmowane decyzje dotyczgce tej zmiany;
8. Wzrosta skutecznos¢ w realizowaniu ich praw zaréwno w sadach jak i innych instytucjach.

Zapewniono opieke nad dzie¢mi oséb biorgcych udziat w zrealizowanych dziataniach, tym
ktdrzy zgtosili takg potrzebe.

Wzmocnita sie wspdtpraca miedzy specjalistami ze Stowarzyszenia, a warszawskimi
instytucjami pomocowymi dziatajgcymi w obszarze przeciwdziatania przemocy (CPS
Srédmiescie i dzielnicowe OPS-y, Zespoty Interdyscyplinarne ds. Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie i grupy robocze realizujgce procedure Niebieskie Karty, NGO).

Oferta dziatan Stowarzyszenia OPTA dotarta do warszawskich stuzb, instytucji i organizacji
dziatajgcych w obszarze przeciwdziatania przemocy.

Zespot:

Katarzyna Bartosiak, Marlena Datek, Monika Krzemieniewska, Agnieszka Pawtowska -
Fryckowska, Katarzyna Przyborowska, Iza Rokita, lzabela Sawicka, Anna Wieczorek, Marta
Witek i Joanna Zawacka-Wask.

Grantodawca:

Biuro Projektéw i Pomocy Spotecznej m. st. Warszawa
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Budzet w roku 2016:
Budzet catkowity 163 170,00 zt (dotacja: 155 000,00 zt)
Plany na 2017 rok:

e Kontynuacja dotychczasowych form pracy;
e Starania o dalsze dofinansowanie dziatan z innych Zrédet m.in. funduszy unijnych.
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Il. Nazwa Projektu:

Koordynatorka: Katarzyna Przyborowska
Cele i zatozenia Projektu:

Celem gtéwnym zadania byto przeciwdziatanie, ograniczenie i profilaktyka przemocy
w $réodmiejskich rodzinach oraz wzmocnienie sieci wsparcia dla mieszkancéw Dzielnicy
Srédmiescia.

Dziatania zostaty skierowane do s$rdédmiejskich rodzin doswiadczajgcych przemocy m.in.
z problemem alkoholowym szczegélnie tych, w ktorych jest realizowana procedura
Niebieskie Karty.

Opis realizacji:
Projekt byt realizowany od 1 marca do 31 grudnia 2016 roku.

1. Zrealizowano zaplanowane konsultacje wychowawcze dla rodzicow z rodzin dotknietych
przemocg oraz dzieci z tych rodzin. W ramach spotkan (min. 3) wnikliwie rozpoznawano
sytuacje psychologiczng w danej rodzinie, takie pod katem wystepowania przemocy.
W trakcie pracy wspierano tych rodzicébw w konkretnych sytuacjach wychowawczych.
Udzielono im pomocy we wprowadzaniu konstruktywnych zmian w rodzinie oraz w radzeniu
sobie z indywidualnymi problemami wychowawczymi i rodzinnymi.

2. Zrealizowano interwencje kryzysowe dla rodzicéw z rodzin po doswiadczeniu przemocy
(od 3 do 5 sesji rodzinnych), podczas ktéorych pracowano nad rozwigzaniem/
przezwyciezeniem zgtoszonych biezgcych probleméw rodziny (czasem we wspodtpracy
z grupg roboczy).

W sytuacjach kryzysowych zwigzanych z przemocg lub wystgpieniem innych trudnych
sytuacji pomagano we wdrozeniu doraznych rozwigzan. Podczas spotkan prowadzacy
pomagat w zbudowaniu planu dziatania stuzgcego np. ztagodzeniu biezgcych trudnosci.

3. Zrealizowano zaplanowane doradztwo dla rodzicéw, ktérzy mierzyli sie m.in. z sytuacjami
rozwodowymi/rozstaniem i wynikajgcymi stad trudnosciami np. w organizacji opieki nad
dzieé¢mi. Podczas spotkan uczestnicy wspdlnie z doradcg wypracowywali ustalenia dotyczgce
m.in. potrzeb alimentacyjnych oraz zabezpieczenia potrzeb dziecka zaréwno bytowych, jak
i opiekunczych ( plan opiekuriczo — wychowawczy). W czasie zrealizowanych spotkan rodzice
rozwazali i dyskutowali najlepszg dla dziecka/dzieci formy organizacji wykonywania wtadzy
rodzicielskiej oraz sposobu sprawowania opieki.

4. W czasie konsultacji indywidualnych i doradztwa zapewniono opieke wolontariuszy dla
dzieci uczestnikéw, ktdrzy tego potrzebowali.

Liczba odbiorcéw:
72 osoby z rodzin do$wiadczajgcych przemocy z dzielnicy Srédmiescie.
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Osiggniete rezultaty:

Osoby, ktére zgtosity sie do zadania dzieki zrealizowanym dziataniom:

1. Nabyty wiedze o zjawisku przemocy i jego wptywie na ich funkcjonowanie oraz na relacje
rodzinne;

2. Nabyty umiejetnosc rozpoznawania sytuacji zagrozenia przemoca i innymi naduzyciami;

3. Rodzice zwiekszyli swoje kompetencji wychowawcze.

Rezultatem realizacji zadania jest takze usprawnienie systemu pomocy dla rodzin, w ktérych
wystepuje przemoc z dzielnicy Srédmiescia poprzez pogtebienie diagnozy psychologicznej
cztonkow rodzin objetych dziataniami i wsparcie psychologiczne dla catej rodziny.

Realizacja zadania poprawita przeptyw i wymiane informacji oraz doswiadczen miedzy

srddmiejskimi specjalistami.

Zespot:
Joanna Markiewicz, Katarzyna Przyborowska, lza Rokita, Helena Sokotowska.

Grantodawca:

Urzad Dzielnicy Srédmiescie m. st. Warszawa
Budzet w roku 2016:

Budzet catkowity 52 640,00 zt (dotacja: 50 000,00 z{)
Plany na 2017 rok:

Kontynuacja dziatan wspierajagcych na rzecz oséb z rodzin $rédmiejskich, w ktérych
wystepuje problem przemocy.
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lll. Nazwa Projektu:

Koordynatorka: Katarzyna Przyborowska
Cele i zatozenia Projektu:

Celem gtéwnym projektu byta/jest kompleksowa pomoc osobom doznajgcym przemocy
z aglomeracji warszawskiej. Zaplanowane dziatania dla beneficjentéw stuzyty zatrzymaniu
przemocy oraz zmotywowaniu uczestnikdw do pracy nad zmiang postawy na proaktywna.
Celami szczegdétowymi projektu byto pogiebienie diagnozy sytuacji psychologicznej
uczestnikdw, zidentyfikowanie ich potrzeb oraz wsparcie w porzadkowaniu ich sytuacji
prawnej.

Opis realizacji:
Projekt byt realizowany od 1 maja 2016 roku do 31 pazdziernika 2016 roku.

Beneficjentami podejmowanych dziatan byly osoby doroste doznajgce przemocy oraz
cztonkowie rodzin, w ktorych zjawisko przemocy wystepuje i utrzymuje sie od wielu lat
z aglomeracji warszawskiej m.in. z powiatéw piaseczyniskiego, pruszkowskiego i zachodnio
warszawskiego.

Promocja zadania:

Zostaty przygotowane i wydrukowane plakaty i ulotki z informacjg o projekcie. Wolontariusz
organizacji rozwiozt materiaty promocyjne do instytucji pomocy spotecznej i komisariatéw
policji w gminach podwarszawskich (powiat piaseczyniski m.in. w Gorze Kalwarii, Piasecznie,
Prazmowie, Tarczynie, Pruszkowie, tomiankach, Ozarowie, Btoniu, Brwinowie, Markach,
Zabkach) oraz w trakcie rozmoéw z pracownikami przekazat informacje o idei projektu
i ofercie. Przygotowano i umieszczono na stronie WWW Stowarzyszenia informacje
o proponowanych dziataniach projektowych. Informacje na stronie byly na biezgco
aktualizowane.

Prowadzono nastepujace dziatania indywidualne na rzecz uczestnikéw:

1. Konsultacje i interwencje specjalistek ds. przeciwdziatania przemocy - cotygodniowe
dyzury specjalistek, w trakcie ktérych rozpoznawano sytuacje zyciowg zgtaszajgcych sie oséb,
dokonywano wstepnej diagnozy sytuacji przemocy w kontekécie ustawowej definicji
zjawiska. Wspodlnie z uczestnikiem ustalano potrzeby i przygotowano indywidualny plan
pomocy. Cze$¢ osdb zostata skierowana do innych specjalistow. W niektérych sprawach
nawigzani kontakt z przedstawicielami innych stuzb pomocowych czasem grup roboczych;

2. Konsultacje psychologiczne - odbyly sie konsultacje czesci uczestnikdéw z psychologiem.
W trakcie spotkan pracowano nad diagnozg oraz analizowano sytuacje psychologiczng
klienta. Nastepnie wspdlnie z uczestnikiem okreslano najpilniejsze potrzeby i kierunkéw
zmiany. Edukowano uczestnikdw do lepszego rozpoznawania emocji, potrzeb i relacji
z otoczeniem;
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3. Porady i konsultacje prawne - zrealizowano konsultacje prawne, w trakcie ktorych
rozpoznano sytuacje prawng uczestnikow, okreslono i nazwano stan faktyczny i edukowano
klientow w zakresie przystugujgcych praw i mozliwosci dziatania. W czasie spotkan
prawniczka stowarzyszenia wspdlnie z uczestnikami pracowata nad strategig postepowan
sadowych. Dla czesci klientéw przygotowano pisma procesowe. Dziatania prawnika byty
realizowane we wspétpracy z psychologiem i specjalistg ds. przeciwdziatania przemocy
w rodzinie.

4. Psychologiczne porady diagnostyczna dla rodzicow/ opiekunéw - odbyty sie spotkania
uczestnikdw z psychologiem w zakresie trudnosci opiekuiczo-wychowawczych klientéw.
Wykonano diagnoze problemdw i potrzeb rodzica dotyczacych zachowan i relacji z dzie¢mi.
Uczestnicy otrzymali pomoc w radzeniu sobie z trudnosciami wychowawczymi. Edukowano
klientéw w zakresie budowania bezpiecznej relacji z dzieckiem i sposobdéw ochrony dzieci
przed skutkami przemocy.

5. Odbyty sie 3 warsztaty psychoedukacyjne:

e warsztat ,Md6j wplyw na postepowanie sadowe” dotyczyt przygotowania do udziatu
w postepowaniach sgdowych, w trakcie ktdorego uczestnicy zapoznawali sie
z strukturg sadéw oraz najczesciej wystepujgcymi  sytuacjami — rolg stron,
petnomocnikdéw, oséb zaufania i przedstawicieli NGO;

e warsztat ,Dziecko, a przemoc” dotyczyt skutkdéw przemocy w rodzinie dla wychowujgcych
sie w niej dzieci. Uczestnicy zapoznawali sie z potrzebami dziecka, rolami w rodzinie
i sposobami budowania bezpiecznych relacji;

e warsztat , Ja i moje granice” w trakcie ktérego uczestnicy uczyli sie rozpoznawania
i respektowania granic. Uczyli sie asertywnej komunikacji i ¢wiczyli umiejetnosci
bezpiecznego i autonomicznego wyrazania swoich potrzeb i identyfikowania wtasnych
celéw.

Liczba odbiorcow:

W projekcie wzieto udziat 62 osoby z Warszawy i okolic.
Osiaggniete rezultaty:

Rezultaty jakosciowe:

1. Uczestnicy otrzymali informacje o zjawisku przemocy, jego konsekwencjach, formach
i przejawach oraz o prawach i mozliwosciach uzyskania specjalistycznej pomocy dla oséb
doswiadczajgcych przemocy domowej na terenie Mazowsza;

2. Uczestnicy zdobyli wiedze jak mozna przezwyciezac sytuacje przemocows i inne zwigzane
z nig kryzysy;

3. Beneficjenci rozpoczeli sciezke zmian w zyciu na poziomie psychologicznym, prawnym
i spotecznym;

4. Odbiorcy projektu wzmocnili swoje umiejetnosci zyciowe i pogtebili kompetencje
psychospoteczne oraz rodzicielskie;

5. Wzrosta samoocena uczestnikow i gotowos$é do przyjecia postawy proaktywnej;
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6. Realizatorzy wzmocnili wspotprace z innymi specjalistami i instytucjami oraz
organizacjami dziatajgcymi w obszarze przeciwdziatania przemocy na Mazowszu, co
przyczynito sie do poszerzenia pfaszczyzny dla dziatania przeciw przemocy, m.in.
w ramach realizacji procedury Niebieskie Karty;

7. Oferta dziatan Stowarzyszenia OPTA dotarta do stuzb, instytucji i organizacji dziatajacych
w obszarze przeciwdziatania przemocy w okoto warszawskich miejscowosciach, w tym
gtéwnie do gminnych zespotdw interdyscyplinarnych, osrodkdw pomocy spotecznej oraz
policji.

Zespot:

Marlena Datek, Grazyna Kobiatka, Magda Krupa - Witkowska, Agnieszka Pawtowska —
Fryckowska, Katarzyna Przyborowska, lza Sawicka, Joanna Zawacka-Wask.

Grantodawca:

Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej

Budzet w roku 2016:

Budzet catkowity projektu 62 500,00 zt (dotacja: 50 000,00 zf)
Plany na 2017 rok:

Poszukiwanie srodkow na dziatania wspierajgce na rzecz osdb doswiadczajgcych przemocy
w rodzinie z aglomeracji warszawskiej.

16 |Raport Merytoryczny 2016 %
OPTA



IV. Nazwa Projektu:

Projekt realizowany w partnerstwie ze Stowarzyszeniem Niebieska Linia
Koordynatorka: Paula Kleminska Stowarzyszenie Niebieska Linia
Cele i zatozenia projektu:

Gtéwnym celem zadania byto wzmocnienie kompetencji przedstawicieli stuzb iinstytucji
pracujgcych w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie, co w efekcie przetozyto sie na
zwiekszenie efektywnosci dziatan podejmowanych na rzecz przeciwdziatania przemocy
w rodzinie na terenie m. st. Warszawy.

Cel ten zostat osiggniety poprzez realizacje celéw szczegétowych:

- zwiekszenie umiejetnosci cztonkéw zespotéw interdyscyplinarnych i grup roboczych
w zakresie diagnozowania przemocy w rodzinie i réznicowania jej od np. konfliktu czy
sytuacji kryzysowej;

- zwiekszenie umiejetnosci oddziatywania interwencyjnego na osoby, co do ktérych istnieje
podejrzenie, ze stosujg przemoc w rodzinie;

- zwiekszenie umiejetnosci budowania kontaktu z osobg, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze
doznaje przemocy, nastawionego na budowanie relacji wspodtpracy i zapewnienie jej
bezpieczenstwa;

- zwiekszenie umiejetnosci budowania strategii pracy z rodzing opartej na wspodtpracy
miedzyinstytucjonalnej;

- zwiekszenie umiejetnosci stosowania przepiséw prawnych w konkretnych przypadkach
rodzin objetych procedurg ,Niebieskie Karty”;

- zwiekszenie Swiadomosci siebie (swoich postaw, potrzeb, emocji) jako narzedzia pracy
z osobami uwiktanymi w przemoc;

- zwiekszenie Swiadomosci zasobow (zewnetrznych i wewnetrznych) oséb pracujgcych
w zespotach interdyscyplinarnych/grupach roboczych, stanowigcych podstawe do dalszego
rozwoju swoich kompetencji;

- zwiekszenie umiejetnosci radzenia sobie w sytuacjach trudnych w pracy z rodzinami
uwiktanymi w przemoc (agresja, manipulacja, unikanie kontaktu).

Opis realizacji:
Projekt byt realizowany od 1 lutego 2016 roku do 31 grudnia 2016 roku.

1. Rekrutacja uczestnikéw - kontakt z dzielnicowymi zespotami interdyscyplinarnymi ds.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie i ustalenie szczegétowego harmonogramu dziatan;

2. Przeprowadzenie doradztwa eksperckiego dla zespotdw interdyscyplinarnych i grup
roboczych - przeprowadzenie 63 spotkan doradztwa eksperckiego;

3. Przeprowadzenie superwizji grupowych - przeprowadzenie 50 superwizji grupowych
trwajacych po 5 godzin;
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4. Przeprowadzenie superwizji indywidualnych - przeprowadzenie 166 godzin superwizji
indywidualnych.

Liczba odbiorcow:
W projekcie wzieto udziat tacznie 366 specjalistéw z Warszawy.
Osiagniete rezultaty:

- U uczestnikdbw nastgpit wzrost umiejetnosci diagnozowania przemocy w rodzinie
i réznicowania jej od np. konfliktu czy sytuacji kryzysowej przez cztonkéw zespotéw
interdyscyplinarnych i grup roboczych;

- uczennicy zwiekszyli swoje umiejetnosci oddziatywania interwencyjnego na osoby, co do
ktérych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc w rodzinie;

- nastgpit takze wzrost umiejetnosci budowania kontaktu z osobg, co do ktorej istnieje
podejrzenie, ze doznaje przemocy, nastawionego na budowanie relacji wspotpracy
i zapewnienie jej bezpieczenstwa;

- osoby biorgce udziat w programie rozwinety umiejetno$¢ budowania strategii pracy
z rodzing opartej na wspotpracy miedzyinstytucjonalnej;

- nastgpito zwiekszenie umiejetnosci stosowania przepiséw prawnych w konkretnych
przypadkach rodzin objetych procedura , Niebieskie Karty”;

- uczestnicy stali sie bardziej swiadomi siebie (swoich postaw, potrzeb, emocji) jako
narzedzia pracy z osobami uwiktanymi w przemoc;

- wzrost Swiadomosci zasobdw (zewnetrznych i wewnetrznych) oséb pracujacych
w zespotach interdyscyplinarnych/grupach roboczych, stanowigcych podstawe do dalszego
rozwoju swoich kompetencji;

- zwiekszyty sie umiejetnosci radzenia sobie beneficjentéw projektu w sytuacjach trudnych
w pracy z rodzinami uwiktanymi w przemoc (agresja, manipulacja, unikanie kontaktu)

Zespot:

Ze Stowarzyszenia OPTA Marlena Datek i Katarzyna Przyborowska.
Grantodawca:

Biuro Pomocy i Projektéw Spolecznych m.st. Warszawa.

Budzet w roku 2016:

Budzet catkowity projektu 144 684,00 zt (dotacja: 137 000,00 zf)
Plany na 2017 rok:

Ztozenie oferty wiasnej Stowarzyszenia OPTA na doradztwo.
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PROGRAMY MtODZIEZOWE

I. Nazwa Programu:

"Relaks na trzeiwo - kontynuacja"

Koordynatorka: Anna Wieczorek

Cele i zatozenia Programu:

Celem gtéwnym zadania byto wsparcie procesu wychowawczego prowadzonego przez
rodzine i szkote, dotyczacego zmniejszenia zjawiska siegania po alkohol i inne substancje
psychoaktywne przez mfodziez z Dzielnicy Wola oraz ograniczenia zjawiska przemocy.

Cel zostat osiggniety poprzez dostarczenie wiedzy na temat ograniczania czynnikéw
zwiekszajgcych ryzyko siegania po alkohol, i inne substancje psychoaktywne, w szczegdélnosci
w sposdb ryzykowny (czesto, jako sposobu na poradzenie sobie ze stresem), a takze technik
i umiejetnosci chronigcych przed destrukcyjnym roztadowywaniem napiecia.

Celem programu antystresowego byto przekazanie wiedzy na temat napiecia emocjonalnego
w czasie dorastania i radzenia sobie z nim, z uwzglednieniem napiecia zwigzanego ze zmiang
szkoty (pierwsze klasy), i innymi trudnymi sytuacjami, z ktérymi mtode osoby spotykajg sie w
zyciu codziennym, tacznie z wiedzg na temat skutkdw podejmowania zachowan
ryzykownych, eksperymentéw z substancjami psychoaktywnymi oraz przemocy. Program
zaje¢ pozwolit na praktyczng nauke technik radzenia sobie ze stresem i ¢wiczen
relaksacyjnych. Celem zajeé¢ byto réwniez przekazanie informacji, do jakich instytucji
pomocowych, mtoda osoba moze sie zwrdcié w trudnej sytuacji. Celem wyktaddw dla
rodzicow byto przekazanie wiedzy na temat uzaleznien i zachowan ryzykownych
podejmowanych przez mtode osoby w kontekscie normy rozwojowej, a takie stresu
i radzenia sobie z napieciem w sposéb konstruktywny, zdrowy. Celem zaje¢ byto réwniez
dostarczenie informacji na temat miejsc pomocowych na terenie Dzielnicy Wola, dla
mtodych osdb i/lub rodziny. Celem konsultacji z dyrektorami/pedagogami/nauczycielami
byto zsynchronizowanie dziatan realizowanych w ramach zadania z pracg szkoty, stworzenie
skutecznego i korzystnego dla szkoty sposobu komunikacji, w celu przekazania informacji
o kazdej klasie uczestniczacej w warsztatach.

2. Opis realizacji Programu:
Projekt zrealizowano w terminie od 01.02.2016 do 15.12.2016

W XL Liceum Ogdlnoksztatcgcym im. Stefana Zeromskiego w Warszawie, w czternastu
klasach pierwszych, zostat przeprowadzony "Program antystresowy". Czterogodzinne zajecia
profilaktyczne, w ktérych uczestniczyli uczniowie, umozliwity im poznanie genezy stresu,
analize modelu stresu, wzrost wiedzy na temat oddziatywania stresu na organizm i psychike
oraz przeéwiczenie konkretnych technik zmniejszania napiecia. Dodatkowg korzyscig dla
ucznidéw biorgcych udziat w programie, byta mozliwosc lepszego poznania sie oséb w klasie
i zwiekszenie integracji w grupie.
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Odbyto sie czternascie konsultacji z pedagogiem, psychologiem i wychowawcami klas,
w ktorych uczestniczyto tgcznie 8 oséb (nie wszyscy wychowawcy klas uczestniczyli
w konsultacjach, w kazdej konsultacji uczestniczyta pedagog i/lub psycholog szkolna).

Zostaty przygotowane dwa wyktady dla rodzicéw. Pomimo informacji ze szkoty o ustalonym
terminie na pierwszym wykfadzie, dotyczagcym tematyki uzaleznien obecny byt tylko jeden
rodzic, ktéry pojawit sie w potowie ustalonego czasu. W zwigzku z tym prowadzaca zajecia
zaproponowata rodzicowi konsultacje dotyczaca tematyki wyktadu. Na drugim wykfadzie
poruszajgcym tematyke stresu obecnych byto wiecej oséb. Rodzice uczestniczacy
w wyktadach zwiekszyli swojg wiedze na temat stresu i napiecia, a takie zagrozen
wynikajgcych z podejmowania zachowan ryzykownych mtodziezy oraz zapobieganiu
i wczesnemu rozpoznawaniu sytuacji wymagajacych wsparcia i interwencji. Poznali réwniez
adresy miejsc pomocy psychologicznej dla mtodziezy i rodziny na terenie Dzielnicy Wola.

Liczba odbiorcow:
389 ucznidw i uczennic, 8 pracownikéw szkoty i 10 rodzicow/opiekundw.

Zespot
Anna Komosinska, Monika Raj, Anna Wieczorek

Grantodawca:
Miasto St. Warszawa - Urzad Dzielnicy Wola, Wydziat Spraw Spotecznych i Zdrowia

Budzet w roku 2016

9.382 zt (z tego 8.272 zt dotacji Dzielnicy Wola M. St. Warszawy)
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Il. Nazwa Programu:

"Bezpieczni mtodzi warszawiacy”

Koordynatorka: Anna Wieczorek

Cele i zatozenia Programu:

Celem gtéwnym zadania, byto podniesienie bezpieczeristwa mtodych warszawiakéw w ich
grupach réwieéniczych. Cel ten zostat osiggniety poprzez dziatania ukierunkowane na
zmniejszenie podejmowania ryzykownych zachowan oraz ograniczenia zjawiska przemocy,
m.in. poprzez integracje ucznidow w zespole klasowym, dostarczenie wiedzy na temat technik
i umiejetnosci chronigcych przed destrukcyjnym roztadowywaniem napiecia, promujgcych
zdrowy styl zycia i ograniczajgcych ryzyko siegania po m.in. alkohol, w szczegdlnosci w sposéb
ryzykowny (czesto, jako sposéb na poradzenie sobie ze stresem).

Dzieki systemowosci dziatan, do ktdérych zaprosiliémy nie tylko uczniéw, ale takze ich
nauczycieli zwiekszono efektywnos¢ programu.

Celem zaje¢ profilaktycznych “Integracja”, byto lepsze poznanie sie uczniéw, wsparcie dobrej
komunikacji miedzy nimi, zmniejszenie leku i napiecia wynikajgcego z nieznajomosci siebie,
minimalizacja zachowan przemocowych, a tym samym zwiekszenie poczucia bezpieczerstwa
w klasie i szkole.

Celem zaje¢ profilaktycznych “Bezpieczne dorastanie” bylo poszerzenie wiedzy na temat
ryzykownych zachowan i bezpieczenstwa w czasie dorastania; umiejetnosci rozpoznawania
przemocy i reagowania na nig, co wigze sie z zwiekszeniem Swiadomosci wagi granic
intymnych (fizycznych i psychicznych) dla zdrowego rozwoju; obnizenie napiecia w tym
okresie rozwojowym, przez poszerzenie wiedzy na temat zmian psychicznych dotyczacych
nastroju, funkcjonowania poznawczego, a takze wiedzy na temat konstruktywnych sposobdéw
radzenia sobie z napieciem.

Celem zaje¢ profilaktycznych “Antystres” byto przekazanie wiedzy na temat napiecia
emocjonalnego w czasie dorastania i radzenia sobie z nim, z uwzglednieniem napiecia
zwigzanego ze zmiang szkoty (pierwsze klasy), czy egzaminem maturalnym, i innymi trudnymi
sytuacjami, z ktérymi mtode osoby spotykajg sie w zyciu codziennym, tgcznie z wiedzg na
temat skutkéw podejmowania zachowan ryzykownych, eksperymentéw z substancjami
psychoaktywnymi oraz przemocy. Celem zaje¢ byto réwniez przekazanie informacji, do jakich
instytucji pomocowych, mtoda osoba moze sie zwrdci¢ w trudnej sytuacji.

Celem konsultacji z dyrektorami/pedagogami/nauczycielami byto zsynchronizowanie dziatan
realizowanych w ramach zadania z pracg szkoty, stworzenie skutecznego i korzystnego dla
szkét sposobu  komunikacji, a takie w celu przekazania informacji o kazdej klasie
uczestniczgcej w warsztatach.

Opis realizacji Programu:

Projekt zrealizowano w terminie od 1 stycznia 2016 do 31 sierpnia 2017 roku.

Dziatania zrealizowano w Il Liceum Ogdlnoksztatcagcym z Oddziatami Dwujezycznymi im.
Stefana Batorego, przy ulicy Mysliwieckiej 6 w Warszawie, oraz w Gimnazjum nr 72

z Oddziatami Dwujezycznymi im. A.B. Dobrowolskiego, przy ulicy Przybyszewskiego 65
w Warszawie.
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W ramach projektu przeprowadzono 24 zajecia profilaktyczne ,Antystres”, 7 zajec
profilaktycznych ,Bezpieczne dorastanie”, oraz 2 zajecia profilaktyczne ,Integracja” dla
ucznidow. Przeprowadzono réwniez 39 ,Konsultacji w szkole” z pedagogiem, psychologiem,
wychowawcami, oraz dyrekcja.

W ramach zajec , Antystres” uczniowie poznali geneze stresu, przeanalizowali model stresu,
poznali sposoby radzenie sobie z napieciem psychicznym i fizycznym. Program zaje¢ pozwolit
na praktyczng nauke technik odstresowujacych i ¢wiczen relaksacyjnych.

W ramach zaje¢ ,Bezpieczne dorastanie”, uczniowie zdobyli wiekszg wiedze na temat granic
fizycznych i psychicznych zaréwno osobistych jak i drugiej osoby, a takze dbania o wtasne
bezpieczenstwo i ochrony przed przemocg, w tym przemoca seksualna.

Dzieki uczestnictwu w zajeciach , Integracja”, uczniowie mieli mozliwos¢ zwiekszenia poczucia
bezpieczenstwa w swojej w klasie i w szkole, lepszego poznania osdb z klasy, obnizenia leku,
Czy poczucia zagrozenia odczuwanego w nowej grupie.

Liczba odbiorcéw:

759 ucznidw i uczennic, 21 pracownikéw szkét, w tym 17 nauczycieli i wychowawcéw klas
i 4 pedagogow, psychologdw.

Zespot:

Anna Komosinska, Monika Raj, Anna Wieczorek,

Grantodawca:

Miasto St. Warszawa — Biuro Edukacji

Budzet z roku 2016 — 2017

23.320 zt (z tego 18.600 zt dotacji Miasto. St. Warszawy)
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POZOSTALE PROJEKTY:

l. Nazwa Programu:

"Reaktywacja - zmiana strony internetowej i tablic informacyjnych Stowarzyszenia OPTA”

Koordynatorka: Katarzyna Przyborowska

Cele i zatozenia Programu:

Celem zadania byto stworzenie nowej strony internetowej Stowarzyszenia oraz wymiana na
nowe tablic informujgcych jak trafi¢ do siedziby Stowarzyszenia.

Obecna strona www jest bardziej czytelna, a prezentowana oferta dziatan projektowych
Stowarzyszenia jest wizualnie atrakcyjniejsza. Wykonano nowy, bardziej funkcjonalny
projekt graficzny strony.

Obecny ksztatt strony pozwala beneficientom tatwiej odnajdywaé konkretne tresci
dotyczace realizowanych zadan i projektéw. Zostata stworzona od podstaw nowa makieta
strony i zaktadek, ktérych struktura utatwia intuicyjne poruszanie sie po zawartosci strony
WWW.

Dzieki zainstalowaniu ,naktadki” powiekszajgcej czcionke oraz zwiekszajgcej kontrast (dla
niedowidzgcych) oraz systemu audio (dla niewidomych) poszerzyto sie grono adresatéw
witryny www o osoby niepetnosprawne: niedowidzgce i niewidome.

Dzieki przeprowadzonemu szkoleniu dla cztonkéw Stowarzyszenia z obstugi strony,
realizatorzy projektdw i zadan Stowarzyszenia majg mozliwos¢ szybkiego, prostego
i samodzielnego zarzadzania trescig na stronie www. Stato sie mozliwe dzieki wdrozeniu
Systemu Zarzadzania Trescig (CMS); strona zostata zaopatrzona w nowy panel
administracyjny, ktory pozwala na fatwe zmienianie tresci oraz zarzgdzanie grafikami
i zdjeciami.

Dzieki nowym funkcjom panelu administracyjnego pracownicy Stowarzyszenia majg podglad
w statystyki Google Analytics w celu uzyskania raportu ,klikalnosci”, niepowtarzalnych
odwiedzin, stéw kluczowych, po ktérych wchodzg internauci, porzucania ogladania strony.

Nowa strona zostata dostosowana do tabletéow i smartfonéw - przygotowano szablony
graficzne w technologii RWD, dzieki czemu strona dobrze sie wyswietla, mimo mniejszej
rozdzielczosci urzgdzen mobilnych; tres¢ witryny przestawia sie tak, aby dopasowac sie do
szerokosci ekranu.

Poszerzono funkcje panelu administracyjnego strony o: mozliwos¢ , podtgczenia” sie do
Facebooka, bezposredniego zapisywania sie przez beneficientow na spotkania
z realizatorami czy na imprezy i konferencje organizowane przez Stowarzyszenie.
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Przygotowano zupetnie nowg tres¢ strony z nowymi tytutami, opisami, linkami itp.
co umozliwia jej lepsze pozycjonowanie w wyszukiwarce Google.

Zaprojektowano i wykonano cztery nowe tablice informacyjne Stowarzyszenia OPTA, ktére
utatwiajg obecnym i potencjalnym klientom zlokalizowanie/znalezienie lokalu
Stowarzyszenia przy Alejach Jerozolimskich 11/19 oraz informujg o przeznaczeniu
poszczegdlnych pomieszczen w lokalu.

Nowe tablice promujg logotyp Stowarzyszenia OPTA i wpisujg sie w spdjng wizualizacje
marki Stowarzyszenia.

Opis realizacji Programu:
Projekt zrealizowano w terminie od 1 czerwca 2016 do 30 listopada 2016 roku.

Osiggniete rezultaty:

NOWA STRONA WWW

1. Powstat nowy projekt graficzny strony.

2. Powstata nowa, bardziej funkcjonalna witryna Stowarzyszenia.

3. Zwiekszyta sie czytelnos¢ i wizualna atrakcyjnos¢ prezentowanej oferty i realizowanych
przez organizacje zadan.

4. Obecnie tatwiejsze jest odnajdywanie przez beneficjentéw konkretnych tresci na stronie.

5. Zawartosci witryny www Stowarzyszenia stafa sie dostepna dla oséb niepetnosprawnych:
niedowidzacych i niewidomych.

6. Przygotowano nowy panel administracyjny utatwiajgcy zmiane i modyfikacje tekstéw;
realizatorzy projektéw i zadan Stowarzyszenia maja mozliwos¢ samodzielnie zarzadzaé
tresciami na stronie www.

7. Stworzono mozliwo$é wgladu w statystyki Google Analytics.

8. Strona www zostata dostosowana do tabletéw i smartfonéw z opcjg dopasowania sie do
szerokosci ekranu innych urzadzen.

9. Dzieki podtaczeniu witryny z Facebookiem zwiekszyta sie mozliwos¢ poszerzenia liczby
odbiorcow tresci strony.

10. Dzieki stworzeniu od podstaw nowej witryny www organizacji, tj. wprowadzeniu na
stronach np. nowych tytutéw, opisdw, linkdw itp., mozliwe jest lepsze pozycjonowanie
strony w wyszukiwarce Google, co zwieksza liczbe odbiorcow; lepsza pozycja w Google
utatwia dotarcie z ofertg do wtasciwych/konkretnych adresatéw.
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11. Nowa strona www przyczynia sie, dzieki atrakcyjnemu projektowi graficznemu, do
podniesienia prestizu organizacji i rozpoznawalnosci marki.

NOWE TABLICE

12. Powstaty 4 nowe tablice informujgce o potozeniu lokalu przy Al. Jerozolimskich 145 i
ufatwiajgce dotarcie do niego oraz informujgce o przeznaczeniu poszczegdlnych
pomieszczen w Stowarzyszeniu.

Zespot:
Zarzad Stowarzyszenia OPTA oraz cze$¢ zespotu Stowarzyszenia
Grantodawca:
Centrum Komunikacji Spotecznej Miasta St. Warszawa
Budzet w roku 2016:

11.160 zt (z tego 9.600 zt dotacji Miasto. St. Warszawy)
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Il. Nazwa Programu:

"Dni profilaktyki - Stowarzyszenie OPTA razem z warszawskimi rodzinami”

Opis realizacji Programu:
Projekt zrealizowano w terminie od 12 wrzesnia 2016 do 15 listopada 2016 roku.

Z okazji 20-lecia istnienia Stowarzyszenie OPTA 15 paZdziernika 2016 roku zorganizowalismy
obchody rocznicowe.

Przygotowalismy baner zapraszajgcy na uroczystosé, ulotki informujgce o 20-leciu i drobne upominki
z logiem OPTY.

Uroczystosé sktadata sie z dwdch czesci. Pierwszej adresowanej do obecnych i bytych pracownikéw
i wspotpracownikéw Stowarzyszenia i drugiej otwartej dla mieszkancéw Warszawy, na ktorg
zapraszaliSmy rodziny z dzie¢mi.

Dom Kultury Srédmiescie uzyczyt nam swojego lokalu przy ul. Smolnej, co pozwolito nam na realizacje
tego projektu.

Na spotkanie z cztonkami i pracownikami Stowarzyszenia przygotowaliSmy prezentacje historii naszej
organizacji.

W drugiej czesci przedstawilismy krotki film prezentujgcy oferte Stowarzyszenia OPTA, rézne formy
pomocy. ChcielisSmy zacheci¢ w ten sposdb potencjalnie zainteresowanych naszg ofertg pomocy do
kontaktu z naszg organizacja.

Zespot terapeutdw dzieciecych przygotowat zabawy dla dzieci. W tej czesci spotkania do udziatu
zaproszeni byli réwniez rodzice i opiekunowie. Zaproszenie do wspdlnej zabawy byto okazjg do
prezentacji niektdrych metod towarzyszacych wspdlnym warsztatom rodzicédw i dzieci. Stuzyto takze
zacheceniu do spedzania wolnego czasu rodziny w aktywny, umozliwiajgcy wzmocnienie wiezi
sposob.

Uroczysto$¢ 20-lecia ozdobiona byfta wystepem chéru ,Con Passione”, prowadzonego przez
Matgorzate Krynicka. Przygotowany program koncertu, obok prezentacji wybranych utwordw,
wigczat stuchaczy do wspdlnej zabawy rytmem i dzwiekiem.

W przerwie, dla uczestnikdw uroczystosci, przygotowalismy poczestunek i tort jubileuszowy.

Rezultaty ,,twarde”:

Przygotowalismy:

1000 ulotek informujacych o ,,Dniach profilaktyki...”,

50 plakatéw promocyjnych,

Baner informacyjno — promocyjny,

Tapete informacyjno — promocyjng na stronie internetowej,

Film edukacyjny przedstawiajgcy rézne formy pomocy rodzinie oferowane przez Stowarzyszenie

OPTA,

6. Prezentacje przedstawiajgcg historie Stowarzyszenia OPTA.

Zrealizowalismy:

7. Spotkanie otwarte w Domu Kultury Srédmiescie dla ok. 80 oséb (rodzicéw/opiekundw i dzieci)
w czasie ktérego zaprezentowano:

- film, ktdry jest dostepny na naszej stronie Internetowej,

- oraz aktywizujgcy uczestnikdw wystep chdéru ,,Con Passione”, ktory witgczyt ich do wspdlnej zabawy

rytmem i dzwiekiem. Ta propozycja pozwalata doswiadczyé wspdlnego — rodzicéw i dzieci stuchania

i muzykowania, ktére to mogg by¢ znakomitym sposobem stuzgcym zaréwno rozwojowi dzieci,

jak i mitemu, integrujacemu spedzeniu czasu.

8. 2 spotkania weekendowe ,Weekend Otwarty ze Stowarzyszeniem OPTA” , w ktérych
udziat wzieto 30 osdb, w trakcie ktorych konsultowalismy osoby zainteresowane nasza

vk wnN e
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ofertg. Osoby te skorzystaty z konsultacji psychologicznych, rodzicielskich, matzenskich
i rodzinnych oraz wziety udziat w mini warsztacie rodzinnym. tgcznie byto to 20 godzin.

Rezultaty ,, miekkie”:

1. Osoby, ktore skorzystaty z naszych propozycji miaty okazje poznaé¢ i doswiadczy¢ rdzinych
konstruktywnych form wspélnego, rodzinnego spedzania czasu;

2. Dzieki indywidualnym kontaktom w czasie otwartych spotkan dorosli mieli okazje:

rozpoczgé swojg droge poszukiwania i korzystania z pomocy profesjonalistéw, dzieki ktérej

zwiekszytfa sie ich szansa na rozpoznawanie zblizajgcego sie kryzysu oraz efektywniejsze radzenie

sobie z jego przezwyciezeniem;

pozyska¢ wiedze dotyczacg sposobdéw poprawy relacji z dzieckiem oraz wzmacniania wiezi

rodzinnych pomiedzy poszczegélnymi jej cztonkami;

- zdoby¢ wiedze na temat réznych form pomocy rodzinie i sposobdw korzystania ze specjalistycznej
pomocy w sytuacji wystgpienia problemoéw w rodzinie.

Liczba odbiorcow:
120 oséb

Zespot:
Cztonkinie i cztonkowie Stowarzyszenia OPTA

Grantodawca:
Biuro Promociji i Projektéw Spotecznych Miasta St. Warszawa
Budzet w roku 2016:

11.975 zt (z tego 9.975 zt dotacji Miasto. St. Warszawy)
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DZIALALNOSC GOSPODARCZA Stowarzyszenia OPTA

NIEPUBLICZNA PLACOWKA DOSKONALENIA NAUCZYCIELI

Dyrektorka: Matgorzata Niedziatkowska

Koordynator organizacyjny szkolenia STR: Jakub Krynski

Nazwa Programu: Studium Terapii Rodziny-Szkota Psychoterapii
Cele i zatozenia programu:

Celem szkolenia jest wyposazenie uczestnikow w wiedze i umiejetnosci z zakresu
psychopatologii, psychoterapii i terapii rodzin w oparciu o:

o wyktady dotyczace wiedzy klinicznej,

e warsztaty szkoleniowe wyposazajagce w konkretne umiejetnosci zwigzane z praca
terapeutyczng,

e terapie umozliwiajgcg rozpoznanie swoich predyspozycji i ograniczen,

e nauke diagnozowania potrzeb i problemoéw klienta indywidualnego (dorosli, mtodziez,
dziecko rodziny) i rodziny,

¢ nauke form pomocy w kontakcie terapeutycznym z rodzing, parg i klientem indywidualnym
Zaliczenia kazdego roku odbywato sie w formie prac pisemnych i testu.
Opis realizacji

W 2016 roku odbywaty sie zajecia dla lll i IV roku szkoty. W kazdym miesigcu odbywaty sie
3-godzinne wyktady i 12-godzinny warsztat umiejetnosci terapeutycznych. Raz w miesigcu,
grupa szkoleniowa (Il rok STR 11) spotykat sie w weekend na zajecia terapii grupowej
trwajgce 8 godzin. 1l (STR 10) i IV rok (STR 9) raz w miesigcu brat udziat w 6-godzinnym
spotkaniu superwizyjnym w matych grupach.

Gtéwne dziatania:

— wyktady,

— warsztaty umiejetnosci psychologicznych,
— psychoterapia grupowa,

— superwizja grupowa.

liczba uczestnikow:

tacznie w trzech rocznikach szkoty uczestniczyto 30 osdb.
Prowadzacy zajecia:

Superwizorki: Alina Naporowska, Bozena Winch
Recenzentki prac: Karolina Pniewska, Maja Tuszewska

Psychoterapeutka: Maja Tuszewska
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Prowadzgcy zajecia: 1za Sawicka, dr Szymon Chrzgstowski, dr Anna Cierpka, Irena Damiecka,
Alina Naporowska, lza Sawicka, Wiestaw Sokoluk, Bartosz Treger, Bozena Winch, Piotr

Wozniak.

Finansowanie:
Studium prowadzone jest w ramach dziatalnosci gospodarczej Stowarzyszenia OPTA i jest

finansowane z wptat uczestnikow.

Budzet w roku 2016: 199.492 zt (przychéd)
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Nazwa Programu:
Gabinet OPTA+

Koordynacja: czesciowo Zarzgd Stowarzyszenia OPTA
Gabinet OPTA+ ma w ofercie:

e Psychoterapie indywidualng i grupowg dla dorostych,
e Terapie rodzinng,

e Terapie matzenska/par,

e Terapie dzieci i mtodziezy,

e Mediacje rodzinne,

e Pomoc prawna.

Zespot:

Krzysztof Gorski, Anna Komosinska, Jakub Krynski, Joanna Markiewicz, Matgorzata
Niedziatkowska, Agnieszka Pawtowska - Fryckowska, Katarzyna Przyborowska, Izabela Rokita,
Dorota Saktawska, Izabela Wtodarczyk, Joanna Zawacka-Wask.

Finansowanie:
Gabinet OPTA+ prowadzony jest w ramach dziatalnos$ci gospodarczej Stowarzyszenia OPTA
i jest finansowane z wptat uczestnikéw.

Budzet w roku 2016: 124.630 zt (przychdd)

Plany na rok 2017:

W roku 2017 beda kontynuowane dotychczasowe formy pomocy. Planowane jest jednak
zwiekszenie liczby mediacji rodzinnych i zaproszenie do tego dziatania nowych oséb
w odpowiedzi na zapotrzebowanie zgtaszajgcych sie rodzicow w sprawach m.in. tworzenia
planédw opiekurnczo - wychowaweczych.

Planujemy tez zmienic¢ lokal na bardziej dostosowany do potrzeb klientdw Gabinetu OPTA+.
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